Zweithaar schafft Normalitat

Seit kurzem ist Manuela Over-
mann-Frey ausgebildete Spe-
zialistin fiir Zweithaar mit
Schwerpunkt Periicken. Dank
einem firmenunabhingigen
Kurs will sie ihre Kunden
noch besser unterstiitzen.

Haarausfall stellt einen grofien Ein-
schnitt im Leben der Betroffenen
dar, gesprochen wird dariiber kaum.
»1ch habe immer versucht, eine gute
Betreuung in einem liebevollen und
geschiitzten Rahmen zu bieten, in
dem sich die Kunden angenommen
fithlen mit all ihren Fragen und
Angsten rund um dieses sensible
Thema. Es ist mir wichtig, eine Ver-
trauensbasis zu schaffen. Als zweifa-
che Mutter fillt mir auch die Arbeit
mit Kindern und Jugendlichen leicht,
die aus verschiedensten Griinden
keine Haare mehr haben. Ich kann
mich in deren Gefiihlswelt und Ge-
danken recht gut hineinversetzen®,
sagt die Friseursaloninhaberin.

Seit vielen Jahren kommen Kun-
den in die Jahnstrafle 4 und holen
sich ,Rat und Tat" rund um das
Thema Zweithaar, auch immer
mehr jiingere Menschen. Mit der
im Juni erworbenen Zusatzquali-
fikation ,Gepriifte Fachkraft fir
Zweithaar® will Overmann-Frey
noch besser auf die berechtigten
hohen Anspriiche der Betroffenen

eingehen. Der Titel wurde kiirzlich
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von der Handelskammer einge-
fithrt und vor der Verleihung steht
eine umfangreiche Schulung und
Priifung. ,Mit diesem vertieften
Wissen kann ich mich nun noch
intensiver mit dem Thema beschif-
tigen und bundesweit Kontakt zu
Herstellerfirmen sowie kompeten-
ten Kollegen pflegen. Davon profi-
tieren auch meine Kunden®, erklirt
die Expertin.

Fiir Overmann-Frey ist die in-
dividuelle Beratung wichtig. Es ist
ein sehr komplexes Thema, denn
fiir viele Menschen bedeutet Haar-
ausfall — aus welchem Grund auch
immer — eine tiefgreifende Verinde-
rung in ihrem Leben. ,Unsichtbarer
Haarersatz ist eine Erleichterung
und Hilfe fiir den Alltag. Ich wiirde
mir einen offeneren Umgang damit
wiinschen, da so viele Menschen

davon betrotfen sind. Mit Zweit-
haar wird den Menschen ein weit-
gehend normales Leben in einer
Gesellschaft ermdaglicht, die oft
nur noch auf das Auflere achtet®,
bemerkt die Friseurmeisterin.

Ber Overmann Frisuren wer-
den Maflanfertigungen und das
Anpassen und Einschneiden von
Haarersatz realisiert. Der Umgang
mit unterschiedlichsten Haar-
fasern, das Um- und Abindern
Materialkunde,

Produktions- und Befestigungs-

von Periicken,
techniken — all das umfasst die
Angebotspalette aus einer Hand.
Die Beratung in einem vertrau-
ensvollen Rahmen ist fiir Over-
mann-Frey dabei eine Selbstver-
stindlichkeit! Kerstin Hiinfsler

@) www.overmann-frisuren.com



